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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

ОП.03 МЕНЕДЖМЕНТ  

1.1. Цели и задачи и планируемые результаты освоения МДК. 

 Результатом освоения рабочей программы учебной дисциплины является 

овладение обучающимися в соответствии с ФГОС по специальности 38.02.06 

Финансы: 

1. Общими (ОК) компетенциями:  

Код Наименование результата обучения 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2.  Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество. 

ОК 3.  Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и 

нести за них ответственность. 

ОК 4.  Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для 

эффективного выполнения профессиональных задач, 

профессионального и личностного развития. 

ОК 5.  Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать 

информацию с использованием информационно-коммуникационных 

технологий. 

ОК 6.  Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями. 

ОК 7.  Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), результат выполнения заданий. 

ОК 8.  Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного 

развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать 

повышение квалификации. 

ОК 9.  Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности. 

2. Профессиональными (ПК) компетенциями: 

Код Наименование результата обучения 

ПК 2.3. Участвовать в мероприятиях по налоговому планированию в 

организациях. 

ПК 3.1. Участвовать в управлении финансовыми ресурсами организации. 

ПК 3.2. Составлять финансовые планы организации. 

ПК 3.3. Участвовать в разработке и осуществлении мероприятий по 
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повышению эффективности финансово-хозяйственной деятельности 

организации.  

ПК 4.2. Осуществлять эффективную работу с информацией финансово-

правового характера для принятия необходимых решений 

 

3. В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать: 

сущность и характерные черты современного менеджмента, историю его 

развития; 

методы планирования и организации работы подразделения; 

принципы построения организационной структуры управления; 

основы формирования мотивационной политики организации; 

особенности менеджмента в области профессиональной деятельности; 

внешнюю и внутреннюю среду организации; 

цикл менеджмента, функции менеджмента в рыночной экономике: 

организацию, планирование, мотивацию и контроль деятельности 

экономического субъекта; 

процесс принятия и реализации управленческих решений; методы 

оптимизации решений; 

систему методов управления; 

стили управления, коммуникации, принципы делового общения; 

приемы самоменеджмента; 

основы финансового менеджмента; 

содержание и значение организационной (корпоративной) культуры; 

уметь: 

использовать на практике методы планирования и организации работы 

подразделения и личного трудового процесса; 

проводить работу по мотивации трудовой деятельности; 

применять в профессиональной деятельности приемы эффективного 

делового и управленческого общения; 

оценивать ситуацию и принимать эффективные решения, используя 

систему методов управления; 

учитывать особенности менеджмента в области профессиональной 

деятельности; 

формировать и поддерживать высокую организационную (корпоративную) 

культуру; 

 

4. Количество часов, отводимое на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

Всего часов – 30 

В том числе: 

аудиторных занятий – 28 

самостоятельная работа – 2 

промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета.
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ ОП.03 МЕНЕДЖМЕНТ  

Наименование разделов и 

тем 
Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, самостоятельная работа обучающихся  

Объем 

часов 

Уровень 

освоения 

1 2 3 4 

Раздел 1. 

Эволюция концепций 

менеджмента 

   

Тема 1. 1.  

Методологические основы 

менеджмента 

Лекционное занятие: 

 

2  
1. Предмет и задачи курса «Менеджмент». Менеджмент, его сущность и содержание, многообразие понятия. 2 1 

Практическое занятие: 2  
1. Условия, предпосылки и исторические периоды возникновения менеджмента. 2 1,2 

 

Тема 1. 2. 

Туристский комплекс как 

объект управления. 

Принципы и функции 

управления 

Лекционное занятие: 

 

4  

1. Личность в системе управления. Основные функции управления: планирование, организация, координация, 
мотивация, контроль. Характеристика содержания каждой функции. 

2 

1 
2. Стратегическое и оперативное управление. Методы, принципы и стили управления. Власть и способы ее реализации. 

Стили управления. 
2 

Практическое занятие: 6  

1. Понятие, признаки, законы организации. Внешняя и внутренняя среда организации.  2 1, 2 

2. Метод конкретных ситуаций (кейс-метод): разбор конкретной ситуации. Решение практических задач. 4 2, 3 

 Тема 1.3. 

Стратегия и тактика 

менеджмента 

Лекционное занятие: 4  

1. Стратегический подход в управлении. Этапы стратегического планирования.  2 
1 

2. Применение метода сценариев для разработки стратегических альтернатив развития предприятий. 2 

Практическое занятие:      4  

1. Конкурентная стратегия. Методика анализа конкурентов. 2 
2, 3 

2. «Анализ и оценка стратегического состояния организации (на примере SWOT анализа)». Методы принятия решений. 2 

Самостоятельная работа обучающихся: 2  

Подготовка доклада-презентации «Тактическое управление ресурсами: временем, финансами, людьми, сырьем, 

материалами». 

Вопросы для самостоятельного изучения: 
1. Факторы, влияющие на конкурентоспособность организации. 

2. Контроль и координация деятельности организаций туристской индустрии. 

3. Сущность и особенности рисков на предприятии туризма. 

     2 3 

Раздел II. 

Процесс принятия и 

реализации 

управленческих решений 

   

 Лекционное занятие: 4  
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Тема 2.1. 

Информационное 

обеспечение менеджмента. 

Управленческие решения 

и их эффективность 

1. Понятие и элементы организационной структуры управления (далее – ОСУ). Правила формирования ОСУ. Обзорная 

характеристика основных типов ОСУ. Информационная система, как особая информационная технология. 

Информационное обеспечение управленческих решений. Автоматизация управленческой отчетности. 

2 

1 
3. Использование современных информационных технологий для повышения эффективности управления туристским 
предприятием. Создание корпоративной информационной системы управления. 2 

Практическое занятие: 2 

1, 2 1. Анализ эффективности организационной структуры управления. Решение практических задач. Новые 

информационные технологии (ERP, CRM, SCM системы и др.), функциональные возможности. 
4 

Всего: 30  

  

 Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения: 

1– ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств);  

2– репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством); 

3–продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач). 
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

Для проведения учебных занятий.  

Кабинет - менеджмента и предпринимательства (ауд. 10). 

298609, Республика Крым, г. Ялта, ул. Халтурина 14 

Специализированная мебель - комплект аудиторный - 15 шт., стул для 

преподавателя - 1 шт., шкаф-пенал - 1 шт., стол однотумбовый - 1 шт., вешалка - 

1 шт., доска аудиторная - 1 шт. Программное обеспечение - нет. 

 

3.2. Информационное обеспечение обучения 

 Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, 

дополнительной литературы 

 Основные источники: 

1. Контроль и ревизия: Учебное пособие. /коллектив авторов; под ред. д-ра 

экон. Наук, проф. М.Ф. Овсийчук. 3-е изд., стер. – М.:КНОРУС, 2015. – 

224 с. 

2. Кандрашина Е.А. Финансовый менеджмент: Учебник для бакалавров / 

Кандрашина Е.А. – М.: ИТК «Дашков и К», 2012. - 220 с. - Гриф УМО. 

3. Ковалев В.В Основы теории финансового менеджмента. Уч.-практ.пос. - 

М.: Проспект, 2013. – 544 с. 

4. Драчёва Е.Л., Юликов Л.И. Менеджмент: Учеб. пособие для студ. 

учреждений сред. проф. образования. – М.: Издательский центр 

«Академия», 2008. – 288 с.  

5. Менеджмент организации: [Электронный ресурс]: [электронный учебник] / 

А.В. Тебекин, Б.С. Косарев. – электрон. дан. – М.: КНОРУС, 2010.  

6. Основы менеджмента: [Электронный ресурс]: [электронный учебник] / Л.В. 

Плахова, Т.М. Анурина, С.А. Легостаева. – электрон. дан. – М.: КНОРУС, 

2010. 4. Переверзев М.П., Шайд 

 

 Дополнительные источники: 

1. Боголюбов В.С. Финансовый менеджмент в туризме и гостиничном 

хозяйстве: Учебное пособие для студентов высших учебных заведений / В.С. 

Боголюбов, С.А. Быстров.   – М.: ИЦ Академия, 2008.  – 400 c. 

2. Когаловский, М.Р. Менеджмент туризма: Туризм и отраслевые системы: 

Учебник / М.Р. Когаловский.  – М.: Финансы и статистика, 2002.  – 272 c. 

3. Драчёва Е.Л., Юликов Л.И. Менеджмент. Практикум: Учеб. пособие для 

студ. учреждений сред. проф. образования. – М.: Издательский центр 

«Академия», 2010. – 304 с.  

4. Набиев Р.А.Менеджмент. Практикум: Учеб. пособие. – М.: «Финансы и 

статистика», 2008. – 144 с. 
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

Основные показатели оценки результата 
Формы и методы контроля и оценки 
 

Код и наименование 

профессиональных и 

общих компетенций, 

формируемых в рамках 

модуля 

Критерии оценки 

Формы и методы 

оценки результатов 

освоения МДК 

ОК 1. Понимать сущность 

и социальную значимость 

своей будущей профессии, 

проявлять к ней 

устойчивый интерес. 

 

- демонстрирует интерес к будущей 

профессии 

 

тестовые задания, 

устный опрос, 

письменный опрос, 

ситуационные 

задания, 

практические 

задания, 

выступление с 

сообщениями, 

докладами, 

рефератами, 

кейсы 

ОК 2. Организовывать 

собственную деятельность, 

выбирать типовые методы 

и способы выполнения 

профессиональных задач, 

оценивать их 

эффективность и качество. 

 

 выбирает и применяет методы и 

способы решения профессиональных 

задач в области экономики; 

 оценивает эффективность и качество 

выполнения; 

 оценка результативности работы 

обучающегося при выполнении 

индивидуальных заданий 

 

устный опрос, 

письменный опрос, 

ситуационные 

задания, 

практические 

задания,  

выступление с 

сообщениями, 

докладами, 

рефератами, 

кейсы 

ОК 3. Принимать решения 

в стандартных и 

нестандартных ситуациях и 

нести за них 

ответственность. 

 

 решает стандартные и 

нестандартные профессиональные 

задачи в области экономики 

 оценка результативности работы 

обучающегося при выполнении 

практических занятий; 

 

тестовые задания, 

устный опрос, 

письменный опрос, 

ситуационные 

задания, 

практические 

задания, задачи, 

выступление с 

сообщениями, 

докладами, 

рефератами 

ОК 4. Осуществлять поиск 

и использование 

информации, необходимой 

для эффективного 

выполнения 

профессиональных задач, 

 результативный поиск необходимой 

информации; 

 использует различные источники, 

включая электронные 

 оценка эффективности работы с 

тестовые задания, 

устный опрос, 

письменный опрос, 

ситуационные 

задания, 

практические 
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профессионального и 

личностного развития. 

 

источниками информации 

 

задания, задачи, 

выступление с 

сообщениями, 

докладами, 

рефератами,   

. ОК 5. Использовать 

информационно-

коммуникационные 

технологии в 

профессиональной 

деятельности. 

  

 

 использует в повседневной работе 

персональный компьютер или 

ноутбук 

 оценка эффективности работы 

обучающегося с прикладным 

программным обеспечением. 

тестовые задания, 

устный опрос, 

письменный опрос, 

ситуационные 

задания, 

практические 

задания, задачи, 

выступление с 

сообщениями, 

докладами, 

рефератами, 

кейсы 

 

ОК 6. Работать в 

коллективе и в команде, 

эффективно общаться с 

коллегами, руководством, 

потребителями. 

 

 разумность оценки ситуаций 

предложенных преподавателем для 

выполнения заданий и ситуаций, 

возникающих в процессе обучения; 

 правильность выбора подходящей для 

решения проблемы методики; 

 четкость конкретных практических 

действий для решения проблем; 

 организованность совместной работы 

для успешного решения проблем в 

ходе работы на уроках и выполнения 

внеаудиторной самостоятельной 

работы; 

 взаимодействует с обучающимися, 

преподавателями и мастерами в ходе 

обучения, интерпретация результатов 

наблюдений за обучающимся в 

процессе освоения образовательной 

программы; 

 настойчивость при решении 

поставленной задачи; 

 скорость принятия решения в 

нестандартных ситуациях; 

 аргументированность собственного 

мнения;  

 адекватность рассуждений и принятия 

решений; 

 креативность, инициативность в ходе 

теоретического обучения и практики 

тестовые задания, 

устный опрос, 

письменный опрос, 

ситуационные 

задания, 

практические 

задания,  

задачи, кейсы, 

проекты 

ОК 7. Брать на себя 

ответственность за работу 
 обоснованность выбора метода поиска 

информации, включая правильность 

тесты, устный 

опрос, письменный 
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членов команды 

(подчиненных), за 

результат выполнения 

заданий. 

 

 

поискового образа запроса; 

 скорость поиска информации; 

 логичность систематизации 

информации; 

 соблюдение установленных колледжем 

требований к оформлению полученных 

результатов, и творческая 

интерпретация полученных 

результатов 

опрос, 

ситуационные 

задания, 

практические 

задания, 

проекты, кейсы 

ОК 8. Самостоятельно 

определять задачи 

профессионального и 

личностного развития, 

заниматься 

самообразованием, 

осознанно планировать 

повышение квалификации. 

 

 обоснованность выбора 

информационной системы в условиях 

конкретной ситуации осуществления 

расчетных операций; 

 правильность создания, 

редактирования и сохранения 

документов в ходе выполнения 

практических заданий с применением 

информационных технологий; 

 качество обмена информации в 

текстовом и графическом режимах с 

обучающимися, преподавателями; 

 выявление проблем качества 

информационных систем, полнота и 

доступность рекомендаций по 

указанию путей их решения 

письменный опрос, 

ситуационные 

задания, 

практические 

задания, 

кейсы, 

рефераты, доклады 

ОК 9. Ориентироваться в 

условиях частой смены 

технологий в 

профессиональной 

деятельности. 

 выполнение действий с применением 

новых технологий; 

 проявление интереса к инновациям в 

области профессиональной 

деятельности 

устный опрос, 

письменный опрос, 

ситуационные 

задания, 

практические 

задания, 

выступление с 

докладами, кейсы, 

рефераты, проекты, 

участие в 

семинарах по 

производственной 

тематике 

 
 




