
Общая характеристика основной образовательной программы среднего 
профессионального образования 43.02.11  «Гостиничный сервис» 

 
Основная цель ОПОП – подготовка высококвалифицированных специалистов 

среднего звена по туризму, способных конкурировать на рынке сферы туризма и 
гостеприимства. 

Нормативные сроки освоения ОПОП  
Уровень образования, 

необходимый для приема на 
обучение по ППССЗ 

Наименование 
квалификации 

Срок получения СПО по ППССЗ 
углубленной подготовки в очной 

форме обучения 

Среднее общее образование 
Менеджер 

2 года 10 месяцев 

Основное общее образование 3 года 10 месяцев 
 
Трудоемкость ОПОП: 
7020 часов, которые включают все виды аудиторной и самостоятельной работы 

обучающегося.  
Среди них: 

− общеобразовательный цикл дисциплин занимает 2106 часов; 
− общий гуманитарный и социально-экономический цикл – 918 часов; 
− математический и общий естественнонаучный цикл – 360 часов; 
− профессиональный цикл – 3636 часов. 

Срок получения СПО по ППССЗ углубленной подготовки в очной форме обучения 
составляет 147 недель, в том числе: 
− обучение по учебным циклам – 91 недель; 
− учебная и производственная практика (по профилю специальности) – 18 недель; 
− производственная практика (преддипломная) – 4 недели; 
− государственная итоговая аттестация – 6 недель; 
− каникулы – 23 недели. 

 
Область профессиональной деятельности выпускников: организация обслуживания в 
гостиницах, туристских комплексах и других средствах размещения. 
 
Объектами профессиональной деятельности выпускников являются: 
− организация процесса предоставления услуг; 
− запросы потребителей гостиничного продукта; 
− процесс предоставления услуг; 
− технологии формирования, продвижения и реализации гостиничного продукта; 
− средства труда: оргтехника, правовые, нормативные и учетные документы; 
− первичные трудовые коллективы. 
 
Виды профессиональной деятельности выпускника. 
1. Бронирование гостиничных услуг. 
2. Прием, размещение и выписка гостей. 
3. Организация обслуживания гостей в процессе проживания. 
4. Продажи гостиничного продукта. 
5. Управление персоналом 
6. Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям 
служащих. 

 


